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D
as Boutiquehotel The Harmonie Vien-
na wurde mit dem Österreichischen 

Innovationspreis Tourismus für Initiati-
ven zu innovativer Mitarbeiterführung 
und -entwicklung ausgezeichnet. Die 
Auszeichnung würdigt zeitgemäßes Re-
krutieren und innovative Führungskultur 
in Touristik-Unternehmen. Mit dem Preis 
wird auch Hotel-Eigentümerin Mag. Son-
ja Wimmer als Arbeitgeberin ausgezeich-
net. Der Leitgedanke „Gemeinsam für ein 
Gästelächeln“ wurde mit dem Team des 
Hotels ausgearbeitet. „Wenn wir unse-
ren Gästen ein Lächeln ins Gesicht zau-
bern, machen wir uns auch selbst ein Ge-
schenk: eine Arbeit, die Freude macht“, so 
Wimmer. Die Hotelière weiß, dass ein gut 
funktionierendes Team das Herzstück je-
des Hotels ist. Die mit den Mitarbeiten-
den formulierten Werte „Einsatzfreudig“, 
„Einfühlsam“ und „Einzigartig“ werden in 
ihrem Vier-Sterne-Hotel im Wiener Ser-
vitenviertel umgesetzt. 

www.harmonie-vienna.at

Innovationspreis Tourismus 

D
as Hotel Kindler ist das älteste In-
nenstadthotel Leobens und befin-

det sich seit 1899 in Familienbesitz. Nun 
werden anlässlich der Übernahme und 
Neuerö�nung Schritte in Richtung Zu-
kunft gemacht. Dafür startet das Kindler 
den Assistenzeinsatz von Pepper, einem 
Service-Roboter. Durch die Ausstattung 
mit verschiedenen Kameras und Senso-
ren ist er in der Lage, die Sprache, Mimik 
und Gestik von Menschen zu analysie-
ren und darauf zu reagieren. Neben dem 
freundlichen Erscheinen von Pepper als 
Hardware spielt hier die Software, also 
das Programmieren von Fertigkeiten, die 
eigentliche Rolle. Eine Kooperation mit 
der HTL wird in unterschiedlichen For-
maten erfolgen, wie z. B. im Rahmen ei-
ner Diplomarbeit. Zudem sind spezielle 
Sequenzen im Smart Production Lab der 
Entwicklung und dem Trainieren von 
Pepper gewidmet. Auch im Seminarge-
genstand können sich Schüler in selbst 
gewählten Programmen mit Pepper be-

schäftigen. Darüber hinaus wird durch 
eine österreichweite schulübergreifende 
Forschungsgruppe gemeinsames Wis-
sen und Können gebündelt und laufend 
weiterentwickelt. Alle Ergebnisse dar-
aus fließen in Abhängigkeit der Zielset-
zung in das Projekt „Pepper“ ein. 

www.kindler.at

Roboter-Kooperation 

D
as Theaterhotel & Suites ist als 
erstes Wiener Hotel mit dem 

Nachhaltigkeitszertifikat Green-
Sign ausgezeichnet worden. Das 
Zertifikat vom InfraCert, dem In-
stitut für Nachhaltige Entwick-
lung in der Hotellerie, überprüft 
das unternehmerische Handeln 
im Einklang von ökologischem 
Anspruch, sozialem Engagement 
und wirtschaftlichem Erfolg. Mit 
Level 4 von 5 erfüllt das Theater-
hotel & Suites die Anforderungen 
an nachhaltiges Wirtschaften in 
hohem Maße. Denn soziale Ver-
antwortung, Nachhaltigkeit und 
Unterstützung der Gemeinschaft 
sind in der DNA des Hotels veran-
kert: So wird zum Beispiel Strom 
aus erneuerbaren Energiequellen 
gewonnen, die Wärmeversorgung 
kommt zu 100 Prozent aus Fern-
wärme. Das 4-Sterne-Hotel ver-
zichtet auf Wegwerf-Gästeartikel, 
Waschutensilien sind dermatolo-
gisch getestet. Hoteldirektor Tho-
mas Brenner sagt: „Wir freuen 
uns, dass wir die Zertifizierung so 
gut abgeschlossen haben. Nach-
haltiges Denken und Handeln in 
allen Facetten ist Bestandteil un-
seres gesamten Managementpro-
zesses und bei allen Mitarbeitern 
verankert.”

www.theaterhotel-wien.at

Nachhaltiges 
4-Sterne-Hotel
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